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Ngkkeltall:

34 379 innbyggere

Positiv befolkningsgkning, 829 innbyggere
2006 - 2009

Kommunens areal 163,2 km?2

Nabokommuner med Skien, Siljan, Bamble
og Larvik. Felles bo- og-arbeidsmarked

Antall arsverk samlet for kommunen pr.
31.12.08

2147 (en gkning pa& 90 arsverk fra 2007)

Nokkeltall samlet for kommunen ( 1000 kr)
Sum brutto driftsutgifter 2008 | 1.927.002
Sum investeringer 2008 201.247
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Politisk organisering

Kontrollutvalg 5 BYSTYRE

49

Rad for funksjonshemmede
*Eldrerad
» Ungdomsutvalg

Formannskap .,

Administrasjonsutvalg
formannskapet og 2 tillitsvalgte

Klageutvalg 5

Utvalg for Utvalg for plan og

Utvalg for helse 0g omsorg kommunalteknikk

barn, unge
og kultur |44 11 11
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Overordnet ledelsesstruktur - organisasjonskart

Radmann

Kommunalsjef Kommunalsjef Kommunalsjef Kommunalsjef Kommunalsjef
for for for for for

Stattefunksjoner | Helse og velferd Omsorg Barn og unge By- og
og utvikling kulturutvikling

65 virksomheter




Den gode revisjonsdialogen

PORSGRUNN KOMMUNE Arendal, 16. juni 2009

R

Forvaltningsrevisjon i Porsgrunn kommune
utfgres av:

k
THERELA
YRR
" HE TELEMARE

KOMMUNEREVISJON IKS

Den gode revisjonsdialogen
Arendal, 16. juni 2009

PORSGRUNN KOMMUNE

VIRKSOMHETSANALYSE PORSGRUNN KOMMUNE B Tecemank
KOMMUNEREVISION 1K

6.2 Forslag til prosjekter 2008 - 2009

Porsgrunn kommune og
Porsgrunn kommunale

Hva slags rolle har Porsgrunn kommune i i forhold Er det Lhn skille i det regnskapsmessige mellom  Forebygge misligheter
til boligstiftelsen? Avdekke mulige si og boligstiftelsen? Redusere utgifter

Er dﬂ klart skille mellom kommunens

boligstifielse

Rutiner for lonns- og
fakturakontroll

IT-sikkerhet

Eldreomsorg

Skoleskyss

for dnbbelsroller o8 mhabﬂnel Avdekke
for rukes k

) sin rolle som kommunalt ansatt

n.ssum:r.-’mldicr i Ix:hgstlﬂelsen"

og mlie i bol tgsuﬁelscn"‘

Avdekke muligheter for heter og e 1
brudd pi delegert ansvar. G_pemomgi rutiner ved
virksomheter og lonnskontor mht.
kvalitetskontroll av lennsdata.

Kontrollere om IT-sikkerheten er ivaretatt i

P L ogh

underleverandorer,

Analysere hvordan ressursene brukes og hvorfor
kommunen har heye kostnader. En
av hj hjel

kan for
eksempel vise om lyenesmn gis i samsvar med
politisk ensket servicenivi.

Analysere drsaken til at Porsgrunn kommune
bruker mer pa skoleskyss i forhold til
sammenlignbare kommuner.

'omsorgsbolig:

Er gitte tilgang

anwsnmgmm:r | samsvar mod dclegcn: ans\raf’
Er lonnsregistrering i g
kvalitetssikra?

Har ledelsen utarbeidet et overordnet

dokument for kommunens

sikkerhetsstrategi?

Er det klare ansvars og

myndighetsforhold?

Er det etablert sikkerhetstiltak?

Er det etablert sikkerhetstiltak i forhold til
tredjeparter?

Er vedtak i samsvar med lovverk og rutiner?
Fér brukeme tjenester etter det behovet de har?

Hva er drsaken til at P bruker

Korrekt regnskap som falger lover og forskrifter

Forebygge misligheter og feilposteringer

Forebygge mulige trusler mot kommunens IT-
system
Bedre personvernet for kommunens innbyggere

Redusere utgifier for kommunen

Red

mer pé skoleskyss enn sammenlignbare
kommuner?

utgifter for kommunen
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VIRKSOMHETSANALYSE PORSGRUNN KOMMUNE YR e manx
_ KOMMUNEREVISJON IKS

6.2 Eksempel pa andre aktuelle prosjekt i uprioritert rekkefolze

Prosjektnarn T
Sukefravaer deltidsstillinger  Hyorfor er det sd hoyt sykefraveer i Porsgrunn - Administrasjonen i k en jobber med denne problematikken og sykefravar og deltidsstillinger
kommune? Hvilke tiltak gjor kommunen? Hva ir evaluert. Administrasionens redegjorelse evaluering bor foreligge for en eventuell revisjon
gjor kommunen for & redusere antall
deltidsstillinger?
Organisering av Brevik og Har kommunen fitt den synergiefekien pa d Samme begrunnelse som over. Administrasjonens redegjorelse evaluering bor foreligge for en
Vestsiden Oppvekstsenter oz samordne tjenestene som ansket? eventuell revisjon iverksettes.
Borgehaven
Etiske retningslinjer og rutiner  Er de etiske retningslinjene og rutinene for Det viktig at de etiske retningslinjene far virke en stund for en skal male effekten av dem. Rutiner for
for varsling varling kjent i kommunen? Hvordan brukes de?  varsling er under utarbeidelse i ar.

Grenlandskommunenes Brukes innkjopsenheten ved innkjop i Innkjepssamarbeidet ber fungere en stund for det méles. Det tar tid for nye rammeavtaler gjennomfiart

Innkjopsenhet k ? Brukes lene i av den felles innkjopsenheten er pa plass fordi mange tidligere inngitte rammeavialer har en varighet
kommunen? Folges lovverket ved innkjop? ph opptil 4 4r. _

Vedlikehold Er vedlikeholdet av bygninger som utfores i Prosjektet er foresldit med bakgrunn i en artikkel om Tveten ungdomskole. Vire andre undersakelser
kommunen i samsvar med behovet for viser imidlertid ikke at vedlikehold er et nedprioritert omride i kommunen.
vedlikehold?

Eierstyring av Skagerak energi  Hvilke retningslinjer har eierkommunene? Hvilke Selskapets utvikling og eierstyringen er viktig. Grenlandssamarbeidet har startet et arbeid med
AS fullmakser har representantene fra kommunen?  eierstyring og kommunen ber avvente resultatet av denne.

Hvilken kompetanse har representantene til &

ivareta kommunens interesser?
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RSK 001: Standard for forvaltningsrevisjon

Revisjonsdialogen

12) God kommunikasjon med
bestiller, revidert enhet, og
andre relevante aktarer er
ngdvendig for en effektiv
forvaltningsrevisjon. God

kommunikasjon bidrar til
forankring av
revisjonsarbeidet,
revisjonskriteriene og
kvalitetssikring av prosjektet
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RSK 001: Standard for forvaltningsrevisjon

Oppstart av prosjekt e
13) Revisor skal sende

oppstartsbreuv til

hensiktsmessig lederniva i

administrasjonen sa tidlig

som mulig i prosjektet og

senest fgr datainn-

samlingen starter

14) Det bgr avholdes oppstartsmgte med administrasjonssjef/ revidert(e)
enhet(er). Pa oppstartsmgte kan det redegjares om bakgrunn for
prosjektet, problemstillinger, revisjons-kriterier eller grunnlaget for
disse, informasjonsbehov, tidsplan, undersgkelsesopplegg og rammer
for dialog med revidert(e) enhet(er) og andre interessenter.

e
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RSK 001: Standard for forvaltningsrevisjon

Gjennomfgring av prosjekt

15) Ved gjennomfgringen av
prosjektet bar det opprettholdes k / ’
god kontakt med revidert(e)
enhet(er). Det kan avholdes ’
mgter om for eksempel \‘\
datainnsamling, metoder, )J
revisjonskriterier,

problemstillinger, presentasjon av
resultater eller ved

prosjektavslutning. D~ © i

16) Dersom revisor ser behov for & endre prosjektets
problemstilling(er), eller annet under veis i en slik grad at det
har betydning for leveranse i forhold til bestillingen, skal dette
avklares med kontrollutvalget

——————Semmen o POISgIIREE————

Y

—————— N —
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RSK 001: Standard for forvaltningsrevisjon

Haring

17) Ifglge 88 i forskrift om revisjon skal administrasjonssjefen gis
anledning til & gi uttrykk for sitt syn pa de forhold som framgar
av rapporten. Det kan ogsa vaere hensiktsmessig & presentere
utkast til rapport i et mgte med administrasjonssjefen

Rapport
18) Endelig rapport skal oversendes
kontrollutvalget
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Egen vurdering av dialogen under forvaltningsrevisjon

+

+ Plan for forvaltningsrevisjon for -
kommende ar til haring i X e
administrasjonen —reell mulighet for FLAR BB SORVALTRINGAREVISION
innspill 2008-2009
Rapportene bidrar positivt til SPORS

kvalitetsheving av kommunens

forvaltning av ressurser

Rapportene holder jevnt over god faglig
kvalitet
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Egen vurdering av dialogen under forvaltningsrevisjon

+/-

Rapportene gir rad til forbedring, men har samtidig fortsatt
avviksfokus

Avslutningsmagte er viktig og positivt m.h.t. leering. Avholdes
sjelden.
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Egen vurdering av dialogen under forvaltningsrevisjon

+ Summen av alle tilsyns- og
kontrollaktiviteter oppleves som
veldig kompakt
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Tilsyn og kontroll av kommunen — noen eksempler:

< . I Kommune
ommunens egen ontro I‘eViSOI'S

handbok

Kontrollutvalg
Forvaltningsrevisjon
Regnskapsrevisjon
Miljgrettet helsevern
Branntilsyn

Kommunens eget klageutvalg
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Fylkesmannens tilsyn — noen eksempler

Kommunal gkonomi

Skole- og barnehageomradet -
etterlevelse av opplaeringsloven
Pleie og omsorg- etterlevelse av
kommunehelsetjenesteloven
Barnevern

Sosiale tjenester
Samfunnssikkerhet og
beredskap
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Andre statlige tilsyn:

Datatilsynet
Arbeidstilsynet
Likestillingsombudet
Sivilombudsmannen

Den gode revisjonsdialogen
m PORSGRUNN KOMMUNE Arendal, 16. juni 2009

Sveert omfattende rapportering til andre statlige
organer:

KOSTRA
Iplos
GSlI
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Media etterspgar tilstanden pa ulike omrader av
kommunens virksomhet:

Nyheter fra TV Telemark pa web-tv

Tre aviser (PD, TA og Varden)
To TV-stasjoner (TV-Telemark og NRK)
Diverse radiostasjoner

o i [vee[]

Klikk her for 4 se sendingene

@stafiells 1 Telemark 'K
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Radmannen har et selvstendig ansvar for & bidra til
kvalitetssikring av kommunens ressursbruk og
etterlevelse av lover og regler

Kommunelovens § 23, 1 ledd
Administrasjonssjefen er den gverste leder
for den samlede kommunale eller
fylkeskommunale administrasjon, med de
unntak som fglger av lov, og innenfor de
rammer kommunestyret eller fylkestinget
fastsetter

FOMMUNELOVEN
MED KOMMENTARER
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Radmannen har et selvstendig ansvar for & bidra til
kvalitetssikring av kommunens ressursbruk og
etterlevelse av lover og regler

§ 23, 2 ledd
Administrasjonssjefen skal pase at de
saker som legges fram for folkevalgte
organer, er forsvarlig utredet, og at vedtak
blir iverksatt. Administrasjonssjefen skal
sgrge for at administrasjonen drives i

samsvar med lover, forskrifter og

overordnede instrukser, og at den er
gjenstand for betryggende kontroll
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Kontrollutvalgets ansvar for forvaltningsrevisjon

877,4ledd e e i
Kontrollutvalget skal p&se at kommunens > . i E =
eller fylkeskommunens regnskaper blir -3 B
revidert pa en betryggende mate. ’“::}
Kontrollutvalget skal videre pase at det fares Y a8
kontroll med at den gkonomiske forvaltning . :
foregar i samsvar med gjeldende

bestemmelser og vedtak, og at det blir

gjennomfart systematiske vurderinger av

gkonomi, produktivitet, maloppnaelse og

virkninger ut fra kommunestyrets eller

fylkestingets vedtak og forutsetninger

(Forvaltningsrevisjon)
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Oppfolging av 823 — noen tiltak

Databaserte kvalitetssystem — " Kvalitetslosen”. Dokumentasjon av
alle viktige systemer, prosedyrer og rutiner pa viktige
tienesteomrader.

Balansert malstyring

Klart organisert linjevei — kvalifiserte staber

Egne rutinekartlegginger
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Kartlegging av interne rutiner i utvalgte
deler av

- Porsgrunn kommune

2007 - 2008
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Forutsetninger for den "gode” revisjonsdialog

+ Gjensidig respekt og god rolleforstaelse hos partene

+ Revisjonsmetodikk ma klargjgres i forkant av prosjektene — og falges opp
videre

Radmannen ma vise positive holdninger til revisjonsarbeidet, og formidle
disse ut i organisasjonen

Radmannen ma ta rapportens konklusjoner og tiltaksforslag pa alvor og
falge dem opp

Revisjonen ma veere faglig kvalifisert, ved a veere:
» Eksperter i revisjonsmetoder
= | stand til & fare en god faglig dialog pa reviderte omrader

Bedre med ett mgte for mye enn et for lite — ogsa med kommuneledelsen
e
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Forutsetninger for den "gode” revisjonsdialog

og sist, men ikke minst en felles forstaelse om at:

Forvaltningsrevisjonen og —
dialogen skal fare til l2ering og
forbedring.




