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SPØRJEUNDERSØKING  
 
 
 
 
Kommunestyret i Hjartdal kommune har bedt Telemark kommunerevisjon IKS om å 
undersøke korleis næringsarbeidet i kommunen fungerar. Ein viktig del av dette arbeidet er å 
spørje dei næringsdrivande om kva dei meiner bør vere kommunen si rolle i samband med 
næringsutvikling og kva erfaringar dei sjølv har på dette området. Dersom du ikkje har eigne 
erfaringar med kommunen sitt næringsarbeid, vil vi likevel gjerne høyre om du har synspunkt 
på området. 
 
Alle svar blir handsama anonymt. Vi håpar at du kan ta deg tid til å svare på undersøkinga 
innan 15. september. Frankert svarkonvolutt er lagd ved.  
 
 
 
KORLEIS BØR NÆRINGSARBEIDET I KOMMUNEN UTFORMAST? 
Kva tiltak bør det, etter di meining, satsast på, og kva for tenester bør kommunen tilby 
næringsdrivande? Under har vi sett opp ein del tenester og tiltak som vi meiner kan vere aktuelle. Vi 
ber om at du rangerar dei ulike tiltaka frå 1 (minst viktig) til 4 (mest viktig). Sett ring i den ruta som 
stemmer best med din oppfatning.   
 
 

Det er viktig at kommunen: 
Ikkje så 
viktig 

Veldig 
viktig 

Veit 
ikkje 

1 har god kompetanse på næringsarbeid 1 2 3 4 0 
2 informerar om kor ein kan få råd, praktisk 

bistand og finansiering 
1 2 3 4 0 

3 kan gje praktisk bistand med t.d. forretningsplan, 
budsjett og søknader  

1 2 3 4 0 

4 kan gje økonomisk støtte ved nyetablering og 
vidareutvikling av verksemd 

1 2 3 4 0 

5 har ledig næringslokale og tomteareal 1 2 3 4 0 
6 tilrettelegg og er pådrivar for samarbeid/nettverk 

mellom næringsdrivande 
1 2 3 4 0 

7 tilrettelegg for samarbeid mellom politikarar og 
næringsdrivande 

1 2 3 4 0 

8 tilrettelegg for samarbeid mellom kommunar og 
innan regionen 

1 2 3 4 0 

9 held kurs/opplæring for næringsdrivande 1 2 3 4 0 
10 har rask handsaming av plan- og byggjesaker 1 2 3 4 0 
11 driv lobbyverksemd ovanfor sentrale 

myndigheiter 
1 2 3 4 0 

12 driv stadsutvikling og marknadsfører Hjartdal 
kommune og næringslivet der 

1 2 3 4 0 

13 utarbeider planar for utvikling av næringslivet 1 2 3 4 0 
 
Dersom det er andre tiltak som du meiner er viktige, kan du skrive om desse i kommentarfeltet sist.  
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ERFARINGAR FRÅ NÆRINGSARBEIDET TIL KOMMUNEN 
 
Vi vil gjerne høyre kva du synest om næringsarbeidet til kommunen ut i frå eigne erfaringar.  
Vi ber om at du rangerar dei ulike spørsmåla frå 1 (minst nøgd) til 4 (mest nøgd). Sett ring i den ruta 
som stemmer best med din oppfatning. Dersom spørsmålet ikkje er relevant for deg, bruk 
svaralternativet ”veit ikkje”. 
 
 
 

I kor stor grad er du nøgd med: 
I liten 
grad 

I stor 
grad 

Veit 
ikkje 

14 kompetansen i kommunen på næringsarbeid? 1 2 3 4 0 
15 kapasiteten i kommunen på næringsarbeid? 1 2 3 4 0 
16 informasjon og råd frå kommunen? 1 2 3 4 0 
17 informasjon og råd frå Øst Telemark 

Etablerersenter?  
1 2 3 4 0 

18 informasjon og råd frå Vest Telemark 
næringsutvikling? 

1 2 3 4 0 

19 informasjon og råd frå Innovasjon Norge? 1 2 3 4 0 
20 tilskotsordningane til kommunen? 1 2 3 4 0 
21 samarbeid og nettverk mellom næringsdrivande i 

kommunen? 
1 2 3 4 0 

22 samarbeid mellom næringsdrivande og 
politikarar? 

1 2 3 4 0 

23 samarbeidet innan regionen? 1 2 3 4 0 
24 handsaming av plan- og byggjesaker? 1 2 3 4 0 
 
Dersom du har andre erfaringar med næringsarbeidet til kommunen, kan du gjerne skrive litt om det i 
kommentarfeltet under. Bruk gjerne eige ark, dersom det ikkje er plass. 
 
 
Har du andre kommentarar om næringsarbeidet i kommunen? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tusen takk for hjelpa! 


