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Helheten i kommunenes egenkontroll

• Regjeringen ønsker å styrke den kommunale 
egenkontrollen

• Rapporten med 85 anbefalinger vil styrke
kontrollutvalget, revisjonen og den administrative 
internkontrollen i kommuner og fylkeskommuner.

• Rapporten sendes nå ut til alle kommunene. 

• KRD vil vurdere eventuelle lovendringer som må til, 
dersom en skal følge enkelte anbefalingene.



85 anbefalinger for å styrke egenkontrollen i kommunene

Kommunal- og regionalminister Liv Signe Navarsete mottar
rapporten av arbeidsgruppa sin leder, Bjørn Arild Gram .



85 anbefalinger

• ”Eg vil vurdere å stramme inn lover og 
forskrifter. Dei fleste tilrådingane går på
arbeidet i den einskilde kommune og 
fylkeskommune. Kommunane kan starte 
diskusjonane lokalt og setje i verk tiltak med 
det same”, seier Navarsete. 



85 anbefalinger

• ”Arbeidsgruppa er urolig for om 
kontrollsystema i kommunane er tilpassa 
utviklinga og utfordringane i kommunane. 
Administrasjonen i kommunane må setje av 
ressursar til å gjennomføre enkle, 
naudsynte kontrollar”, seier Bjørn Arild 
Gram – ordfører i Steinkjer og gruppens
leder. 



Bakgrunn for rapporten

• Agenda hadde på oppdrag av 
KRD utarbeidet rapporten "Internkontroll i 
norske kommune” i 2008. 

• På bakgrunn av intervjuer og casestudier, 
peker Agenda på utfordringer knyttet til 
kommunelovens paragraf 23.3 og særlover 
som regulerer internkontroll. I rapportens 
vedlegg presenteres ulike system for 
internkontroll i utvalgskommunene.

Sandvika, 28. mai 2008
AGENDA Utredning & Utvikling AS



���� 23. Administrasjonssjefens oppgaver 
og myndighet.

• 3. Administrasjonssjefen har møte- og 
talerett, personlig eller ved en av sine 
underordnede, i alle kommunale eller 
fylkeskommunale folkevalgte organer med 
unntak av kontrollutvalget. 



Bakgrunn: Styringskonseptet i 
kommunesektoren

• Kommunane blir kontrollerte og påverka på mange 
ulike vis: Synspunkta til innbyggjarane blir fanga 
opp gjennom den demokratiske styringskjeda. 
Kommunane er tett på befolkninga og representerer 
ein arena der feil og manglar kan bli offentlege 
gjennom ulike kanalar. Politikarane er avhengige av 
å imøtekomme innbyggjarane for å bli gjenvalde, og 
kommuneorganisasjonen er avhengige av støtte frå
innbyggjarane for å kunne oppretthalde sin 
legitimitet. 

Fra sammendraget i rapporten



Bakgrunn: Styringskonseptet i 
kommunesektoren

• Vidare kan vedtak i folkevalde organ eller den 
fylkes/kommunale administrasjon bli brakt inn for 
departementet (fylkesmannen) for lovlegkontroll. 
Innbyggjarane sin rett til å påklage enkeltvedtak er 
òg ein viktig kontrollmekanisme. I tillegg finst 
godkjenningsordningar, rapporteringsordningar, 
statlege og kommunale ombodsordningar, 
domstolskontroll og ikkje minst media si rolle som 
debatt- og informasjonsorgan. 

Fra sammendraget i rapporten



Bakgrunn: Styringskonseptet i 
kommunesektoren

• I tillegg kjem den kommunale eigenkontrollen med 
utgangspunkt i føresegnene i kommunelova om 
kontrollutval, revisjon og internkontrollen til 
administrasjonssjefen. Særlovgivinga set på fleire 
områder krav til internkontroll i kommunane. 

• Statleg tilsyn med kommunesektoren må sjåast i 
samband med dei andre virkemidla, mekanismane 
og ordningane som er egna til å verka til, 
kontrollera og sikra at kommunane oppfyller sine 
lovpålagte plikter. 

Fra sammendraget i rapporten
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Her i kommunen er det særinteresser som får 
gjennomslag, 

ikke innbyggernes fellesinteresser. (15)



Det er særinteresser som får gjennomslag, 
ikke innbyggernes fellesinteresser.
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PricewaterhouseCoopers

Internkontroll
i kommuner*



PricewaterhouseCoopers

• Kommunenes omdømme er blitt utfordret de 
siste årene, etter avdekking av en rekke 
tilfeller av misligheter, korrupsjon og 
myndighetsmisbruk

• . Flere av disse sakene har involvert svikt i 
kommunens egenkontroll, enten ved at 
kontrollkvaliteten har vært for lav eller ved at 
regelverk og rutiner ikke har blitt etterlevd.



Snittalderen for en førstegangskjøper av en 
Harley Davidson motorsykkel i Norge er 54 år 

The times they are achanging…..



Sammendrag og funn i Agendautredningen
Internkontroll i norske kommuner

• Undersøkelser viser at bevisstheten rundt 
internkontroll i sammenheng med 
organisasjonsutvikling og omstilling i 
kommunene er lite utviklet. Det er svært få
kommuner som eksplisitt inkluderer dette 
perspektivet i denne sammenheng. Samtidig 
sidestilles internkontroll i stor grad med styring, 
noe som er et viktig element i nesten all 
organisasjonsutvikling i kommunene.

• Heller ikke fra politisk nivå er det særlig stor 
oppmerksomhet mot internkontrollarbeidet.



Politisk organisering

• 430 kommuner organiserer seg forskjellig
• I forrige valgperiode endret 66% av kommunene sin 

politiske organisering.
• I den siste 2004-2008 er det bare 36% som har 

endret.
• Fra 1995 til 2004 vedtok kommunestyrende i 

økende grad å ha færre 
kommunestyrerepresentanter.

• Dette har stoppet helt opp!
• Det er i denne perioden mindre delegering til 

rådmannen og antall saker til de folkevalgte går 
ikke ned.



Administrativ organisering

• 60% av kommunene hadde gjennomført 
administrative endringer fra 2000 til 2004

• 40% har gjort det samme i 2004 til 2008

• To-nivåmodellen har øket marginalt i 
samme tidsperiode fra 32% til 34% for alle 
deler av kommunens virksomhet



Noen nøkkeltall om kommunalt eide bedrifter
(over 50 % kommunal eierandel)

• Antall bedrifter i 2009 2.600  (2 500 i  2008)

• NB: Bedrifter uten ansatte 1.050 !!!

• Selskapsform i % 75% AS,    9% IKS,  7% KF
• Selskapsform KS Bedrift 46% AS,  43% IKS,  8% KF

• Verdier 300 milliarder (stipulert)
• Omsetning 100 milliarder

• Ansatte ca 50.000

• Medlemmer i KS Bedrift ca 500 



Sammendrag og funn i Agendautredningen
Internkontroll i norske kommuner

Komponenter i internkontroll
• Ledelsesoppfølging

• Kontrolltiltak
• Risikovurdering

• Kontrollmiljø

Kommunikasjon
Informasjon



Behov for kontroll og tilsyn?

• Vannverksskandalen, 
Nedre Romerike

• Undervisningsbygg, 
Oslo kommune

• Eiendomsforvaltning, 
Bærum kommune



Kilder: Dagbladet.no og NRK.no

Hvordan framstår kommunen?



Korrupsjon…



Få ting fram i lyset!



Sammendrag og funn i Agendautredningen
Internkontroll i norske kommuner

• AGENDA anbefaler at utvikling av internkontrollsystemer 
i kommunen startes opp med å kartlegge hva slags 
internkontrollarbeid som allerede utføres i kommunen. 
Videre kan det gjennomføres en risikoanalyse av 
kommunens tjenesteområder. Her bør det klart 
fremkomme følgende:

• Hvilke risikoer som foreligger for at kommunen ikke skal 
oppnå sine mål?

• Vet kommunens ledelse hvordan tilstanden er på
risikoområdene?

• Får ledelsen rapportering som grunnlag for betryggende 
kontroll?

• Hva gjør kommunen av internkontroll i dag, hva er 
behovene og hvor trengs det da å utvikles av 
internkontroll?



Sammendrag og funn i Agendautredningen
Internkontroll i norske kommuner

• Det bør rapporteres på hvilke resultater 
kommunen oppnår innen forskjellige 
tjenesteområder i forhold til de fastsatte 
mål/risiko, men også rapportering på at 
internkontrollen faktisk gjennomføres. Et 
system for avviksrapportering er et mulig 
første ledd i et slikt system.



Sammendrag og funn i Agendautredningen
Internkontroll i norske kommuner

• De kommunene som har lykkes med å
skape en ”god avvikskultur” har klart å få
ansatte til å forstå nytten av systemet. 
Eksempler på viktige forhold som kan bidra 
til et godt fungerende avvikssystem er som 
følger:

• God ledelsesforankring
• Avvik skal være kilde til forbedring – ikke til 

avstraffelse, og må ufarliggjøres
• Politisk forankring, politikerne må se nytte 

også i forhold til å måle administrasjonenes 
ytelse



Sammendrag og funn i Agendautredningen

• Organisasjonen må ha god kunnskap om 
hva avvik er

• Avviksmelding skal utløse en konkret 
handling

• Systemet må fungere som input for 
organisasjonens videre arbeid med utvikling 
av tjenestene

• Avviksystem bør inkludere avvik fra brukere, 
kunder, borgere med mer



Komponenter i internkontroll

Kontrollmiljøet er grunnmuren som de andre 
komponentene bygger på og omfatter 
medarbeiderne i kommunen – deres 
individuelle egenskaper og integritet, etiske 
verdier, holdninger og kompetanse – og 
hvordan virksomheten er organisert. 
Kommunens ledelsesfilosofi og lederstil 
inngår også i kontrollmiljøet



”Etikk er 
læren om det 
som er rett og 
galt”



Hva gjør du?

Jus

Er det lovlig?

Navigasjonshjulet

Identitet

Er det i 
samsvar 
med 
verdiene 
våre?

Moral
Er det riktig?

Omdømme

Beholder vi vår 
troverdighet?

Økonomi
Lønner det seg?

Etikk
Lar det seg 
begrunne?



Etikkteamets mål og oppgaver

Oppgavemål:
KS skal stimulere til arbeid for god etisk standard i 
kommunene og gjennomføre regionale kurstilbud med 
praktiske tips til hvordan innføre varslingsrutiner, etiske 
retningslinjer og gode rutiner for egenkontroll. 
Tiltak:

� Varsling
� Etiske retningslinjer
� Rutiner for egenkontroll
� Spørsmål om habilitet
� Anskaffelser
� Etisk handel 



Anbefalinger – styrke egenkontrollen

• Viktigste anbefalinger
– Adm. sjefens internkontroll må utvikles og 

styrkes
– God rolleforståelse og samspill mellom aktørene

• kommunestyret
• kontrollutvalget
• administrasjonssjefen
• revisor

– Det må være høy kompetanse hos revisor og 
sekretariat, og kompetanse må sikres



85 anbefalinger

• KS vil vurdere tiltakene og se hvilke som er 
aktuelle å følge opp. Disse vil bli tatt med i 
opplæringen av kommuneledelsen, de 
folkevalgte i kommunestyrer/fylkesting og 
kontrollutvalgene.

• KS vil bruke det som er relevant i rapporten 
når KS skal utarbeide nye 
opplæringsprogrammer for de folkevalgte.



85 anbefalinger

• KS vurderer det slik:

• Dersom kommunene/fylkene blir gode på og 
styrker egenkontrollen, vil behovet for 
statlige tilsyn bli mindre.



Anbefalinger om tilsyn

• � Anbefaling 83:

• Kommunene bør sørge for at 
tilsynsrapportene blir behandlet på en riktig 
og god måte i de folkevalgte organer i 
kommunen



Anbefalinger om tilsyn

• � Anbefaling 84:

• Sekretariatet bør sørge for å holde 
kontrollutvalget orientert om planer og 
rapporter fra statlige myndigheter som har 
interesse for kommunen og kontrollarbeidet



Anbefaling om tilsyn

• � Anbefaling 85:
• Fylkesmannen bør i samband med 

planlegging og gjennomføring av
• tilsyn holde seg orientert om planer og 

resultat i den kommunale egenkontrollen. 
• Det bør være et mål at kommuner ikke får 

tilsyn på område der de nylig har 
gjennomført eller snart skal gjennomføre 
forvaltningsrevisjon.



Anbefalinger om kontrollutvalg

• KU bør bli vald på det konstituerande 
møtet, saman med formannskap og 
ordførar

• Drøfting av kva slags yrkes- og 
organisasjons-erfaring, utdanning ein er 
tent med å ha i KU 

• Leiarar og styremedlemmer i 
kommunalt eigde selskap bør ikkje 
kunne sitje i KU



Tilrådninger om kontrollutvalet

• Møta i KU bør som hovudregel vere 
opne møte

• Ordninga med eige sekretariat for KU 
bør bli evaluert

• Kompetansen og ressurstilgangen i 
sekretariata bør kartleggjast

• Korkje medlem av KU eller medlem av 
kommunestyret kan vere sekretær for 
KU



Arbeidsgruppens anbefalinger rettet mot 
kommunestyret

• Medlemmene i kontrollutvalgene må få
opplæring! Dette bør skje lokalt og 
kommunestyret må ta ansvar for at det 
skjer! Det må settes av ressurser til dette!

• Kommunestyre må se på hvordan en har 
ressurser innen revisjon med tanke på
høyest mulig kvalitet på forvaltningsrevisjon.

• Kommunene bør ha sterkere fokus med å
rapportere med kostra-data av høy kvalitet



Arbeidsgruppens anbefalinger rettet mot 
kommunestyret

• Dersom kommunen vurderer å etablere et 
kommunalt foretak, bør kommunestyret være 
oppmerksom på at foretaket ikke omfattes av 
internkontrollansvaret til administrasjonssjefen, selv 
om foretaket er en del av kommunen.

• Dersom kommunen vurderer å etablere en stiftelse, 
må kommunestyret være oppmerksom på at 
kommunen ikke eier stiftelsen og ikke har 
innsynsrett i stiftelsen etter kommuneloven � 80.



Arbeidsgruppens anbefalinger rettet mot 
kommunestyret

• Kommunene må definere et formål med sitt 
eierskap – både for at selskapet skal kunne 
skape resultater for innbyggerne og for at 
kontrollutvalget skal kunne drive tjenlig og 
god styring og kontroll.

• Kommunestyret må se til at det er 
tilstrekkelige ressurser til kontrollutvalget sitt 
arbeid og til forvaltningsrevisjon



Arbeidsgruppens anbefalinger rettet mot 
kommunestyret

• For å holde tritt med utviklingen i de 
selskaper kommunen eier eller er deleiere i, 
bør kommunestyret behandle 
eierskapsmeldingen og – strategier minst en 
gang i hver periode.

• Kommunestyret må forstå og ta ansvaret for 
å legge til rette for en velfungerende 
egenkontroll. Dette handler åpenbart om 
tilstrekkelige midler som må avsettes.



Arbeidsgruppens anbefalinger rettet mot 
kommunestyret

• Kommunene og fylkeskommunene bør 
arbeide for å styrke internkontrollen. Dette 
arbeidet er viktig for å sikre kvaliteten på
tjenesten og god folkevalgt styring.

• Kommunene som eiere bør vurdere 
størrelsen på det interkommunale 
revisjonselskapet. Et sterkt fagmiljø er viktig. 
Styret og revisjonen selv bør også se på det 
samme.



KS Eierforum  
www.ks.no/eierforum
Anbefaling om eierskap, selskapsledelse og kontroll av 
kommunalt/fylkeskommunalt eide selskaper og foretak



Nr. 1 Obligatorisk opplæring av og 
informasjon til folkevalgte 

- Kommuner bør som en del av folkevalgtopplæringen gjenn omføre 
obligatoriske kurs og/eller eierskapsseminarer for samtli ge 
folkevalgte i de ulike aspektene knyttet til eiersty ring av utskilt 
virksomhet. Den første opplæringen bør gjennomføres i lø pet av 
de første 6 månedene av valgperioden og senere med op pfølging 
etter 2 år. Det anbefales at kommunestyret etter gjenn omføring av 
generalforsamling, får forelagt en oversikt over status  for 
selskapene


